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Camara Oficial de Comercio e Industria de Ciudad Real

1. Naturaleza juridica, objetivos, 6rganos de gobierno,
ambito de actuacion y fuentes de financiacion

Naturaleza juridica

La Camara Oficial de Comercio e Industria de Ciudad Real, segun la Ley Basica de las
Camaras Oficiales de Comercio, Industria y Navegacion de 11 de marzo de 1993, es una
Corporacion de Derecho Publico con personalidad juridica propia y plena capacidad de
obrar para el cumplimiento de sus fines, que se configura como un drgano consultivo y de
colaboracién con las Administraciones Publicas, sin menoscabo de los intereses privados
que persigan. Su estructura y funcionamiento son democraticos.

Objetivos

La Camara Oficial de Comercio e Industria de Ciudad Real fue creada el 15 de marzo de
1912. En todos estos afios la Cdmara ha sido el principal defensor y promotor de los
intereses de todas las empresas de la provincia, y a ella se han ido incorporando nuevos
programas, infraestructuras y servicios, que permiten al empresario afrontar los nuevos
retos del siglo XXI, como la globalizacion de los mercados y los cambios derivados de las
Nuevas Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones.

Funciones

La Camara de Ciudad Real es un organismo tutelado por la Junta de Comunidades de
Castilla-La Mancha, con un numero variable de miembros que representan a todas las
empresas de su demarcacion, que son elegidos por sufragio directo, libre y secreto, que
se rige por la Ley Basica de las Camaras Oficiales de Comercio e Industria y Navegacién
de 22 de marzo de 1993.

Entre las funciones de cardcter publico-administrativo mas importantes de la cdmara
estan:

¢ Desarrollar actividades de apoyo y estimulo al comercio exterior, en especial a la
exportacién, y auxiliar y fomentar la presencia de los productos y servicios
espafioles en el exterior.

e Ser 6rgano de asesoramiento de las Administraciones Publicas para el desarrollo
de comercio y la industria.

e Llevar un censo publico de todas las empresas, asi como de sus
establecimientos, delegaciones y agencias radicados en su demarcacion.

e Desempefar funciones de arbitraje mercantil, nacional e internacional, de
conformidad con lo establecido en la legislacion vigente.
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e Colaborar con las Administraciones competentes en la gestion de la formacion
practica en los centros de trabajo, incluida la Formacion Profesional reglada, en
especial en la seleccién y homologacidén de centros de trabajo y empresas.

¢ Expedir certificados de origen y demas certificaciones relacionadas con el trafico
mercantil, nacional e internacional, en los supuestos previstos en la normativa
vigente.

e Elaborar estadisticas del comercio y la industria y realizar las encuestas de
evaluacion y los estudios necesarios que permitan conocer la situacién de los
distintos sectores, con sujecion, en todo caso, a lo dispuesto en la Ley sobre
Funcién Estadistica Publica y demas disposiciones.

e Promover y cooperar en la organizacion de ferias y exposiciones.

e Difundir e impartir formacién no reglada referente a la empresa y colaborar en
los programas de formacién permanente establecidos por las empresas o por
instituciones publicas o privadas.

e Crear y administrar lonjas de contratacién y bolsas de subcontratacion.

¢ Informar los proyectos normativos emanados de las Comunidades Auténomas
que afecten directamente a los intereses generales del comercio y la industria.

e Colaborar con la Administracion competente informando los estudios, trabajos y
acciones que se realicen sobre la ordenacion del territorio y localizacién industrial
y comercial.

La Camara de Ciudad Real lleva a cabo toda clase de actividades que, en algun modo,
puedan contribuir a la defensa, apoyo o fomento del comercio y la industria, o que sean
de utilidad para el desarrollo de las indicadas finalidades y, en especial, establece servi-
cios de informacién y asesoramiento empresarial, pudiendo para ello promover o partici-
par en toda clase de asociaciones, fundaciones y sociedades civiles o mercantiles, asi
como establecer entre si los oportunos convenios de colaboracion.

Organos de Gobierno

e PLENO DE LA CAMARA

Es el érgano supremo de gobierno y representacién de la Cdmara de Comercio y
esta compuesto por 30 miembros, cuyo mandato es de cuatro afos. De estos, 26
son elegidos mediante sufragio libre, igual, directo y secreto, entre todos los
electores de Camara, clasificados en grupos y categorias, y otros 4 mas, vocales
por cooptacion, son elegidos por los miembros del plano, entre personas de
reconocido prestigio de la vida econdmica. Ademas, se nombran 5 vocales coope
radores, con voz pero sin voto, y un vocal mas, que es designado por la
Administracion tutelante.

e COMITE EJECUTIVO

Es el érgano permanente de gestion y administraciéon de la Camara y esta
formado por el Presidente, Vicepresidente, el Tesorero y los miembros del Pleno
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gue se determinen. La administracién tutelante, la Junta de Comunidades de
Castilla-La Mancha, regula el nimero de miembros integrantes del Comité,
pudiendo designar a un representante que debe ser, necesariamente, convocado a
las reuniones del érgano.

¢ ORGANOS CONSULTIVOS

Las Comisiones son los estamentos consultivos y de propuesta a los Organos de
Gobierno de la Camara de Comercio: Pleno, Comité Ejecutivo y Presidente.

Los informes, dictamenes o propuestas de las Comisiones son elevados a los
Organos de Gobierno, adquiriendo plena eficacia cuando son aprobados por el
Comité Ejecutivo o por el Pleno.

Las Comisiones, a su vez, pueden crear grupos de trabajo para el estudio de
temas concretos y puntuales, disolviéndose una vez finalizado el objeto de su
constitucion.

Las comisiones tienen un doble objetivo:

e Facilitar la funcion de representacion de la Camara conociendo sus
puntos de vista y posiciones sobre los diversos temas que traten.

e Ser instrumento de la funcion consultiva de las Camaras,
asesorando a las Administraciones en temas referentes al comercio, la
industria y la navegacion.

Las distintas Comisiones son: Industria, Infraestructuras, Comercio Exterior,
Comercio Interior Y Turismo, Transporte, Medio Ambiente.

Fuentes de financiacion

Las fuentes de financiacion de la Cadmara de Comercio de Ciudad Real se pueden clasificar
en dos grandes grupos:

- Ingresos por Cuotas Camerales (Recurso Cameral Permanente): representa
aproximadamente el 30% de los ingresos totales.

- Ingresos por actividades y servicios: supone el 70% restante de los ingresos de
la Camara.
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2. Catalogo de Servicios

Desarrollo empresarial
e Consultoria Especializada

La Camara de Ciudad Real, a través del CEEI Ciudad Real, ofrece un servicio
integral a las empresas para fomentar el desarrollo y la consolidacién de éstas,
a través de actuaciones dirigidas a la mejora de competitividad.

e Innovacion y Tecnologia

En el ambito de la innovacién, los objetivo que se pretenden alcanzar con los
servicios de apoyo a la innovacion empresarial es promoverla como instrumento
eficaz de mejora de la competitividad de las empresas y apoyar a emprendedores
y Pymes en el proceso de generacién y gestion de la innovacion.

¢ Certificacion digital

Un certificado digital es el equivalente electrénico a un Documento de identidad
que permite identificar, firmar y cifrar electrénicamente documentos y mensajes,
asi como autentificar la identidad del usuario, de forma electrénica, ante terceros.

Los usos de los certificados Camerfirma, que es la autoridad de certificacion digital
de las Camaras de Comercio espafiolas, permiten la agilizacién de tramites con la
Administracion y Cadmaras asi como su utilizacién en aplicaciones habituales en las
empresas.

e Bolsa de Subcontratacion

La bolsa de subcontratacidon es un servicio de la Cadmara de Comercio e Industria
para la promocion de las empresas subcontratistas de Ciudad Real.

Este servicio facilita a empresas subcontratistas el encuentro con los contratistas
nacionales e internacionales que precisan desarrollar un proyecto mediante la
fabricacién y el montaje de partes o conjuntos. Para ello, la Bolsa de
Subcontratcién dispone de una base de datos con informacién detallada de los
subcontratistas ciudadrealefios, como es su equipo productivo, certificaciones y
homologaciones que disponen y sectores para los que trabaja, todo ello en
espafol, inglés, francés y aleman.

e Corte de Arbitraje
Es el organismo encargado de administrar los arbitrajes mercantiles que le sean
sometidos. En estos arbitrajes, las partes, libremente, acuerdan por escrito que
un tercero resuelva definitivamente sus posibles diferencias de interpretacion,
ejecucion y resolucion de acuerdos o contratos.

¢ Certificados

Certificados de pertenencia a la Camara y certificados de honorabilidad mercantil.
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Servicios a Emprendedores
e Asesoramiento a Emprendedores
La Camara de Ciudad Real facilita, a través del Centro Europeo de Empresa e
Innovacidén, informacidn y consultoria especializada en el ambito de la puesta en
marcha de proyectos empresariales, a través de los siguientes servicios:
- Motivacion empresarial.
- Informacion y asesoramiento.
- Consultoria especializada.
- Busqueda de financiacion.
- Tramites de puesta en marcha
e Programa de Apoyo Empresarial a las Mujeres (PAEM)
El PAEM esta promovido por el Instituto de la Mujer y las Camaras de Comercio, y
cofinanciado por el Fondo Social Europeo, tiene como objetivo sensibilizar a las
mujeres y su entorno hacia el autoempleo y la actividad empresarial, siendo un
instrumento eficaz para la creacidén y consolidacion de empresas lideradas por
mujeres.
« Ventanilla Unica Empresarial (VUE): Centro de Apoyo a Emprendedores

La Ventanilla Unica Empresarial de Ciudad Real ofrece los siguientes servicios:

- Tramitacion: Hacienda, Seguridad Social, registros y autorizaciones de la
Comunidad Auténoma, licencias municipales.

- Informacion y orientacion administrativa: Tramites, ayudas y
subvenciones.

- Orientacion empresarial: Financiacion, formas juridicas, fiscalidad.

Ver Punto 5. Informacion sobre el Centro de Apoyo a Emprendedores

Formacion

La Camara organiza regularmente distintas acciones formativas dirigidas a empresas y
emprendedores de la provincia de Ciudad Real. Estas acciones formativas abarcan las
areas de comercio exterior, consolidacion de empresas, nuevas tecnologias, innovacion,
gestion empresarial y desarrollo de habilidades directivas.
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Servicio De Informacion, Estudios Y Publicaciones
e Informes Comerciales

Listados de empresas dadas de alta en el censo del IAE de Ciudad Real, asi como
listados de empresas a nivel nacional de la Base de Datos de Camerdata.

e Informacion y Asesoramiento Economico

El departamento de Estudios ofrece informacion y asesoramiento sobre la
economia de Ciudad Real, de Castilla-La Mancha y de Espana, mediante la
elaboracion de estudios de coyuntura econdmica o de perspectivas empresariales.

Lonja Agropecuaria

La Lonja Agropecuaria de Ciudad Real es un centro de formacion e informacion de precios
para los principales productos agrarios y ganaderos de la zona.

Sus objetivos pueden resumirse en uno, clarificar y agilizar la comercializacién de los
productos agropecuarios.

La Lonja se puso en marcha en 1996 con el impulso y colaboracién de Asaja y la Camara
de Comercio y bajo el patrocinio de la Excma. Diputacion Provincial de Ciudad Real.

Infraestructuras De Apoyo Empresarial
e Parque Empresarial

El Parque, propiedad de la Cadmara de Comercio e Industria de Ciudad Real, es la
infraestructura con la que cuenta la Cdmara de Comercio para albergar empresas
de nueva creacidn y caracter innovador. El objeto del Parque Empresarial es
acoger durante su fase de lanzamiento, entre tres y cinco afios, proyectos
empresariales innovadores, propiciar la sinergia entre las empresas e impulsar el
desarrollo de sectores emergentes.

e Alquiler de Salones
La Camara de Ciudad Real ofrece a empresas e instituciones sus instalaciones

(saldn de actos, sala convencional,...) con soporte técnico para la celebracion de
juntas generales, ruedas de prensa, seminarios, reuniones de trabajo, etc.
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3. Medios materiales y humanos

La Camara de Comercio de Ciudad Real esta ubicada en un edificio de 3 plantas y garaje,
situado en pleno centro de Ciudad Real, y cuenta con numerosas oficinas, despachos y
salas de reuniones, necesarios para el buen desarrollo de los servicios que en ella se
llevan a cabo:

- Son accesibles para personas con movilidad reducida

- Cuentan con dotacién de equipos informaticos, conexiones de alta velocidad a
Internet, conexién de red inaldmbrica y lineas telefénicas y de fax a disposicion de
los técnicos de orientacion.

- Disponen de zonas de espera, aseos, climatizacién, y en general cumplen las
condiciones necesarias para la prestacion de los servicios con un elevado nivel de
calidad.

- Las instalaciones acogen cinco salas de reuniones de diferente tamafio y
capacidad, todas ellas equipadas con pantalla, cafidén, ordenador portatil y
conexidon a Internet (capacidad total para 122 personas). Ademas, también cuenta
con un Salon de Actos completamente equipado, con capacidad para 150
personas.

En general todas las salas y despachos cuentan con las éptimas condiciones de
ventilacion, iluminacion, climatizacion y facilidades de acceso, cumpliendo con la
normativa de accesibilidad.

En cuanto a los medios humanos, la Cdmara de Comercio cuenta con una plantilla de 15
personas formadas por directivos, técnicos y administrativos. El equipo profesional consta
de los siguientes departamentos / secciones:

[ Presidencia ]

[ Secretaria General

[ Direccion General ]
4[ Administracion ]

. . Ventanilla Unica o ) l : l
[ Comercio Exterior ] Empresarial Formacién Lonja Med. Ambiente

[ Innovacion ] [Creacién de Empresas] EStUd!OS Y
Comunicacion
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4. Proyectos y actuaciones relevantes de la entidad
durante los dltimos tres afos.

Comercio Exterior

e Programa PIPE (PLAN DE INICIACION A LA PROMOCION EXTERIOR)

Programa de ayuda a la pyme cuyo objetivo es impulsar la internacionalizacién de
las empresas, de manera que creen o consoliden un Departamento de Exportacidon
rentable y eficiente. Es un programa integral que cuenta con el apoyo de todas las
instituciones implicadas en la promocidn del comercio exterior y que le ofrece al
empresario multiples servicios y beneficios de forma preferente. En definitiva, esta
disefiado para que la empresa que quiera comenzar a exportar encuentre todos
los apoyos necesarios para iniciar su andadura en el comercio exterior.

e Asesoramiento e Informacion en Comercio Exterior

Afo 2008 Afo 2009 Afo 2010
Consultas especificas 260 273 286
Cuadernos ATA 9 31 18
Certificados de origen 1.221 1.527 2.230
Gestiones consulares 5 10 11

e Misiones Comerciales, Misiones Exposiciones, Ferias

Numero de participantes

Aiio 2008 Afio 2009 Afio 2010
Misiones Directas e Inversas 61 82 86
Exposiciones 77 42 47
Ferias 375 101 82
Visitas a Ferias 11 6 11

¢ Feria Nacional del Vino (FENAVIN)

La Camara de Comercio colabora con la Diputacion Provincial de Ciudad Real en la
organizacion de la Feria Nacional de Vino (FENAVIN), gestionando el Centro de
Negocios, un espacio idéneo para que empresas del sector (importadores y
bodegueros espafioles) acerquen posiciones, alcancen acuerdos comerciales y den
a conocer sus vinos en todos los rincones del mundo. Se ofrece al expositor una
amplia gama de servicios para que inicie, amplie y consolide su presencia en
mercados internacionales, con el apoyo de los medios técnicos y humanos que
favorecen y posibilitan sus acciones comerciales.
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e Programa EmpleoComex

Portal de Internet que tiene como objetivo la busqueda de personal cualificado en
Comecio Internacional para las pymes de la provincia a través de la pagina web

www.empleocomex.com
Comercio Interior

e Camerdata

Es la mayor base de informacién de empresas del mercado espanol y comprende
los datos de las 85 Camaras de Comercio espafiolas, con mas de 2.294.000
empresas censadas.

e Camerfirma

El Certificado Digital es el equivalente electréonico a un documento de identidad,
que permite identificacidn, firmar y cifrar electronicamente documentos y
mensajes, garantizando la integridad de los datos transmitidos y su procedencia,
asi como detectar cualquier manipulacion que éstos hayan podido sufrir, y acceder
a servicios online de diferentes instituciones, agilizar la gestién interna y externa
de la empresa.

e Concurso de escaparates

Concurso anual que organiza la Cdmara de Comercio para estimular a los
comerciantes a hacer mas atractivos sus escaparates durante la época navidefia,
y en definitiva, ayudar a dinamizar el comercio provincial, un sector clave para
nuestra economia.

Publicaciones

- Memoria de Actividades

- Revista “La Empresa”

- Boletin Semanal de Informacion sobre Comercio Exterior

- Estudio “La Crisis Econdmica y su Incidencia en Ciudad Real”.

- Andlisis Estratégico de las Empresas del Sector Industrial de Electronica en
Castilla-La Mancha.

- Vinovisién: boletin mensual del sector de vino.

Formacion

La Camara de Comercio se acerca a emprendedores y empresarios con formacién
especifica de alta calidad, a través de cursos, jornadas y seminarios, en las distintas
areas de la actividad empresarial.

Los programas formativos estan dirigidos a empresarios, directivos, mandos intermedios,
y emprendedores, y se encaminan a adquirir o perfeccionar las habilidades
empresariales, propiciando el intercambio de ideas, experiencias y conocimientos, ya que
en ellos convergen empresarios y promotores de nuevos proyectos, y a fomentar la
cultura emprendedora en la provincia de Ciudad Real.
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Afo 2008 Afo 2009 Ano 2010

Acciones Participantes Acciones Participantes Acciones Participantes

Seminarios de 7 202 10 285 10 310
Internacionali-
zacion

Jornadas de 21 84 27 763 23 705
Emprendedores

Jornadas de 4 16 2 125 1 37
Habilidades
Directivas

Innovacion 4 11 2 76 3 149
Empresarial

Gestion 4 112 - - 3 99
Comercial y

Marketing

Finanzas 4 1.020 1 18 - -

Riesgos 1 6 1 21 1 18
Laborales

Creacion de Empresas

e Programa de Apoyo Empresarial a las Mujeres (PAEM)

Aio 2008 Aiio 2009 Ao 2010
Consultas atendidas 145 105 154
Mujeres asesoradas 163 95 135
Empresas creadas 33 22 24
Empleo generado 36 23 28

e Ventanilla Unica Empresarial

Ano 2008 Ano 2009 Ano 2010

Empresas creadas 115 73 89

Empleo generado 156 108 115
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Innovacion

Desde la Camara de Comercio se ofrecen servicios de alto valor destinados a promover y
apoyar la creacion de nuevas empresas innovadoras, a través del desarrollo de
programas de Ultima generacion y promoviendo la implantacién de nuevas tecnologias
apoyando a empresas y emprendedores en un entorno globalizado y muy competitivo.

Entre ellos destacan:

e Programa Innocamaras

Iniciativa financiada por Fondos FEDER y Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha
que promueve la cultura de la Innovacién en las pymes, dirigida a pequefias y medianas
empresas, microempresas y auténomos, con el objetivo de que aumenten su
competitividad y logren un crecimiento econdmico sostenido. Las empresas realizan un
Diagnostico Asistido de Innovacion y posteriormente, un Plan de Apoyo a la Innovacion.

Medio Ambiente

La Camara de Comercio de Ciudad Real, junto al resto de Camaras de Castilla-La Mancha,
pusieron en marcha en 2005 la web de consulta medioambiental, llamada Linea
Medioambiental de Castilla-La Mancha (lineaambientalclm.com). Esta pagina permite el
acceso a todo tipo de informacién sobre el medioambiente que pueda afectar a la
empresa, generandose de forma gratuita y mensualmente un boletin informativo con
noticias europeas, estatales y autondmicas que es remitido a los usuarios registrados.
También se pueden realizar consultas online a los técnicos camerales, obteniendo
respuesta a las cuestiones planteadas en un plazo de 24 horas, aunque también existe
una linea telefénica gratuita (900 40 40 10).

5. Informacioén sobre el Centro de Apoyo a
Emprendedores: VENTANILLA UNICA EMPRESARIAL

La Ventanilla Unica Empresarial (VUE) funciona en la Cdmara de Comercio desde el afio
2002 tras la firma del convenio de Colaboracion entre la Camara, el Ministerio de
Administraciones Publicas, la Tesoreria General de la Seguridad Social, la Agencia Estatal
Tributaria, la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha y el Excmo. Ayuntamiento de
Ciudad Real.

La VUE presta a los emprendedores, un servicio integral de informacion, atencion y
tramitacion administrativa sobre la creacién y gestion de empresas, todo ello en un
espacio integrado.

En la Ventanilla Unica Empresarial se retinen en un mismo espacio fisico los funcionarios
que intervienen en el proceso de puesta en marcha de una empresa: Hacienda,
Seguridad Social, Ayuntamiento de Ciudad Real y Junta de Comunidades de Castilla-La
Mancha. De esta manera, se ofrece a los nuevos empresarios la posibilidad de realizar los
diferentes tramites que condicionan el inicio de su actividad. Asi, los procesos
administrativos se agilizan y simplifican, reduciéndose los periodos de tramitacién.
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Por otro lado, la Ventanilla Unica Virtual, a través de su pagina Web, permite a los
emprendedores acceder a la informacion necesaria para llevar a cabo su proyecto
empresarial, obtener una lista de actuaciones y pasos a seguir para crear su empresa y
establecer un calendario virtual de plazos de entrega y aceptacion de documentos, asi
como visionar los diferentes formularios necesarios, y como consultar cualquier tramite
de las distintas administraciones.

La Ventanilla Unica Empresarial de Ciudad Real ofrece los siguientes servicios:

- Tramitacién: Hacienda, Seguridad Social, registros y autorizaciones de la
Comunidad Auténoma, licencias municipales.

- Informacion y orientacidon administrativa: Tramites, ayudas y subvenciones.
- Orientacion empresarial: Financiacién, formas juridicas, fiscalidad.

La VUE de Ciudad Real es ademas punto PAIT (Punto de Asesoramiento e Inicio de
Tramitacidn), integrada en la Red de Creacién de Empresas (CIRCE), y cuya mision es por
un lado, prestar servicios presenciales de informacién y asesoramiento a emprendedores
y por otro, realizar los tramites administrativos de creacién de empresas tanto de manera
telematica como presencial. Asi, desde la VUE de Ciudad Real se pueden crear telemati-
camente empresas con las siguientes formas juridicas: empresario individual, Sociedades
de Responsabilidad Limitada, y Sociedades de Responsabilidad Limitada Nueva Empresa.
Esto facilita ain mas al emprendedor la creaciéon de su empresa.

Los medios humanos con los que cuenta la Ventanilla Unica Empresarial de la Cdmara de
Ciudad Real son:

- 1 orientadora. Proporciona informacién y asesoramiento sobre creacion de
empresas (formas juridicas, plan de empresa, tramites, laboral, etc.). También
puede realizar tramitaciones telematicas. Esta persona forma parte de la plantilla
de la Cédmara de Comercio.

- 1 funcionario del Ministerio de Politica Territorial y Administraciones Publicas.
Realiza la coordinacién de las tramitaciones.

- 1 funcionario del Ayuntamiento de Ciudad Real. Realiza los tramites necesarios
con el Ayuntamiento (licencias de obras y apertura)

- 1 funcionario de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha. Proporciona
informacidn y realiza los tramites especificos con la Comunidad Auténoma.

- 1 funcionario de la Agencia Tributaria. Presente 1 dia a la semana. Realiza los
tramites de alta de la empresa (otorgamiento del CIF, Declaracién Censal)

- 1 funcionario de la Tesoreria General de la Seguridad Social. Presente 1 dia a la
semana. Realiza los tramites necesarios para el alta en el Régimen de la
Seguridad Social correspondiente y apertura de los Cédigos de Cuentas de
Cotizacidén de las nuevas empresas.

En cuanto a medios materiales, la oficina de la Ventanilla Unica se encuentra ubicada en
la planta baja del edificio de la Cdmara de Comercio, cumpliendo con todas las normas de
accesibilidad, constituyendo un espacio independiente, y con optimas condiciones y
medios de atencién y asistencia a los usuarios.
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Resultados de la Actividad de la Ventanilla Unica

La Ventanilla Unica Empresarial de Ciudad Real, ha consolidado su octavo afio de
funcionamiento. Durante este tiempo y pese a la actual situacion econdmica, que afecta
negativamente a la creaciéon de empresas, la V.U.E. sigue reafirmando la importante labor
de apoyo, que presta a todos aquellos emprendedores que apuestan, sobre todo, por ser
autonomos, como forma de ingreso en el mercado laboral.

En estos ocho afios de actividad se han atendido personalmente 2.559 proyectos
empresariales, que a fecha 31 de Diciembre de 2010 se han materializado en 799 nuevas
empresas.

e Actividades realizadas en el ultimo afio:

Aio 2010

Asesoramientos 211

Empresas creadas 89

Como en afios anteriores, con la colaboracién de la Junta de Comunidades y el Consejo
Regional de Camaras de Comercio se organizé un curso basico en materia Preventiva de
Riesgos Laborales, de 30 h. de duracién, que contd con 18 participantes.
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